[PAYKIT]"

CHINH SACH QUYEN RIENG TU PAYKIT
Céap nhat ngay 15 thang 11 nam 2024

Chinh sach quyén riéng tw nay (“Chinh sach”) mé ta& D liéu ca nhan ma chuing téi thu thap,
cach chung tdi x& ly va chia sé di li&u do, cling véi théng tin chi tiét vé cach ban cé thé lién hé
v&i chung t6i khi c6 cac yéu cau lién quan dén D liéu ca nhan cta ban. Ngoai ra, Chinh sach
néu rdé cac quyén cla ban véi tw cach 1a chi thé dir liéu va cac lwa chon ma ban c6, bao gdm
quyén dwoc biét, quyén déng y, quyén truy cap, quyén rat lai sw ddng y, quyén yéu ciu xéa dir
liéu, quyén yéu cau han ché xt ly di liéu, quyén yéu cau cung cép di¥ liéu, quyén phan dbi xc
ly di¥ liéu, v.v. theo quy dinh cua phap luat Viét Nam.

Trong Chinh sach nay, “Paykit’, “chiing t6i” d& cap dén Coéng ty C6 phan Céng nghé Vidiva -
cong ty chd quan cla Paykit chiu trach nhiém x& ly D& liéu ca nhan nhw dwgc mé ta trong tai
liéu nay.

“Dir liéu ca nhan” d& cap dén bét ky thdng tin ndo dwdi dang ky hiéu, chir viét, chi» sb, hinh
anh, am thanh hodc dang twong tw gan lién véi mét ca nhan cu thé hodc gilp xac dinh mét ca
nhan cu thé ma ban cung cép cho Paykit va Paykit thu thap vé& ban trong qua trinh ban twong
tac véi Dich vu cta chung t6i. D liéu ca nhan bao gém di liéu ca nhan co ban va di liéu ca
nhan nhay cam.

“Dich vu” dé cap dén Giai phap chap nhan thanh toan Paykit do ching téi cung cip theo Diéu
kién va Diéu khoan dang ky & str dung dich vu chép nhan thanh toan Paykit dwgc cong khai tai
https://paykit.vn/. Dich vu & day bao gém website https://paykit.vn/, ng dung di déng Paykit
(app Paykit) va cac thiét bi ma Paykit cung cép.

“Doéi tac tai chinh” 1a cac td chirc tin dung, td chirc thé qudc té, va cac td chirc khac nhw nén
tdng thanh toan cta Mastercard (MPGS), VISA (Cybersource) (néu c6) ma Paykit hop tac dé

cung céap Dich vu.

Tuy thuéc vao nglr canh, “ban” cé thé Ia Pon vi chap nhan thanh toan, Ngu&i dai dién clia Don
vi chap nhan thanh toan, Ngwdi mua hodc Khach truy cap:

- Khi ban st dung Dich vu d& chap nhan thanh toan khéng dung tién mat tir Ngwéi mua,
chuing t6i goi ban 1a “Don vi chip nhan thanh toan” (goi tat 13 “DVCNTT).

- Khi ban giao dich v&i DVCNTT, chdng han nhw mua mét ddi giay tv DVCNTT, ching t6i
goi ban la “Ngw&i mua”.
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- Khi ban dai dién cho BVCNTT - cé thé v&i tw cach la nguwoi dai dién theo phap luét,
Giam dbéc/Téng Giam dbc, Ké toan Trudng, chl s& hivu hwéng loi, hodc quan tri vién

trén app Paykit, chung téi goi ban la “Nguw&i dai dién”.

- Khi ban twong tac véi Paykit bang cach truy cap website ma khéng dang nhap vao tai
khodn Paykit hodc khi twong tac cta ban véi Paykit khéng lién quan dén viéc ban la
DVCNTT, Ngwédi mua hoac Ngudi dai dién, ban dwoc xem la “Khach truy cap”. Vi du:
ban 1a Khach truy cap khi gl tin nhan t&i Paykit d& yéu cau thém théng tin vé Dich vu
cua chung toi.

Trong Chinh sach nay, “Div liéu giao dich” dé cap dén dir liéu dwoc Paykit thu thap va st dung
dé hé tro cac giao dich ma ban yéu cau. Mot sé dir liéu giao dich 1a di liéu ca nhan va co thé
bao gbm: tén, dia chi email, s6 lién hé, dia chi thanh toan va dia chi giao hang, théng tin
phuong thirc thanh toan (nhw sé thé tin dung hodc sé thé ghi no, chi tiét tai khodn ngan hang),
chi tiét vi tri, s6 lwong va ngay mua va trong mét sé trwong hop, thong tin vé nhirng gi da mua.
Tuy thudc vao hoat dong, Paykit @m nhan vai tro 1a “bén kiém soat di¥ liéu” va/hodc “bén xir ly
d@ liéu” dwa trén hoat déng do.

1. Loai dir liéu ca nhan Paykit thu thap, cach thirc Paykit xir ly va muc dich xtr ly
1.1. Ngw&i mua

Paykit cung cAp Giai phap chap nhan thanh toan Paykit cho DPVCNTT clia ching téi, bao gébm
xt ly cac giao dich thanh toan trwc tuyén. Khi déng vai trd 1a nha cung céap dich vu - bén x ly
di¥ liéu cho BDVCNTT, chung t6i xtr ly D& liéu ca nhan cia Ngwdi mua theo thda thuan cla
chung t6i véi DVCNTT va theo yéu cau hop phap ctia BVCNTT. Vi du: diéu nay xay ra khi
ching tdi x& ly khodn thanh toan cho BVCNTT vi ban da mua san pham t& ho hodc khi
DVCNTT yéu ciu ching téi hoan tién cho ban. PVCNTT néu ban san phdm théng qua website
thwong mai dién t& ban hang co trach nhiém dam bao rang quyén riéng tw ctia Ngwdi mua cla
ho dwoc ton trong, bao gdm viéc thu thap sy déng y ctia Ngudi mua va théong bao vé viéc xi ly
D@ liéu ca nhan cla Ngwdi mua. Néu ban 1a Nguwdi mua, vui ldng tham khdo chinh sach quyén
riéng tw cia DVCNTT dé biét va kiém soat quyén riéng tw cta minh.

(a) Dir liéu ca nhan cua Ngw®i mua ma Paykit thu thap

Dir liéu giao dich. Néu ban la Nguw®i mua thye hién mua hang, thanh toan, hodc nhan hoan
tién tir DVCNTT cla Paykit, du truc tiép hay trwc tuyén, ching téi s& nhan dwoc D liéu giao
dich cGia ban. Ngoai ra, ching tdi c6 thé thu thap théng tin ma ban nhap vao mau dang ky mua
hang (checkout) trén website cia DVCNTT nhw t&n ngwdi mua hang, tén ngudi nhan hang, sé

CCCD, sb dién thoai, dia chi, quéc tich, email, v.v. cla ngwdi mua hang va ngwdi nhan hang.

(b) Cach thirc Paykit xtr ly va muc dich Paykit xr ly Dir liéu ca nhan cia Ngw®i mua
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Xt ly giao dich, déi soat va quyét toan. Paykit str dung D liéu giao dich (bao gébm D liéu
ca nhan) clta ban dé& x& ly giao dich thanh toan tric tuyén, dbi soat va quyét toan, déng thoi
giup BVCNTT ghi nhan doanh thu va phi xt ly giao dich.

Trong cac giao dich thanh toan, D liéu giao dich clia ban dwoc chia sé voi nhiéu bén thi ba
khac nhau, bao gébm cac Déi tac tai chinh dé thwc hién cac cdng viéc nhw chuén chi, dbi soat,
thanh, quyét toan. Vi du: khi ban chon phuwong thirc thanh toan giao dich bang thé tin dung cla
VISA, D liéu giao dich (bao gébm cac D liéu ca nhan nhw dinh nghia bén trén) dwoc chia sé
véi td chirc thé qudc té VISA, t6 chirc thanh toan thé, td chirc cung &ng dich vu xac thuyc giao
dich trwc tuyén 3D Secure va cac dbi tac khac cla Paykit tuy tirng thoi diém.

Nhan dang/xac minh. Paykit st dung D@ liéu c& nhan vé danh tinh ctia ban, bao gém théng tin
do ban va cac Déi tac tai chinh ctia Paykit cung cap dé thwe hién xac minh danh tinh ctia ban
nham ngan chan gian 1an va tdng cwéng bdo mat.

Phat hién gian 1an va ngan ngtra tén that. Paykit s dung D@ liéu ca nhan cla ban dwoc thu
thap trén cac k&nh ma Paykit cung trng Dich vy dé phat hién va ngan ngtra tén that cho ban,
cho Paykit, DVCNTT va Déi tac tai chinh cia Paykit. Paykit cé thé cung cp cho BVCNTT va
Déi tac tai chinh ctia minh D liéu ca nhan cta ban (bao gébm ca cac giao dich ma ban da cb
gang thuc hién) dé gitp ho danh gia rdi ro gian lan hodc mét mat lién quan dén giao dich.

1.2. Nguwoi dai dién
Paykit thu thap va xt ly D& liéu ca nhan ctia Ngwoi dai dién ctia DVCNTT dé cung cép Dich vu.
(a) Dir liéu ca nhan cua Ngw&i dai dién ma Paykit thu thap

Théng tin nhan biét khach hang. Khi DVCNTT lan dau mé tai khoan trén app Paykit, thiét lap
quan hé véi Paykit, thwe hién giao dich khéng thwdng xuyén cé gia tri bang hodc vwot mie quy
dinh va cac trwong hop khac theo quy dinh clda phap luat Viét Nam, Paykit sé thu thap cac D&
liéu c& nhan cla nguoi dai dién theo phap luat, Giam dbc/Téng Giam dbc, Ké toan Trudng, chi
s& hiru hwdng loi ciia DVCNTT nhw ho va tén, ngay, thang, ndm sinh, quéc tich, nghé nghiép,
chirc vy, sb dién thoai lién lac, sd chirng minh nhan dan hoac sé can cwédc cong dan hodc sb
dinh danh ca nhan hodc s ho chiéu, ngay cép, noi cap; dia chi dang ky thwdng tra va noi &
hién tai khac (néu co).

Théng tin sinh trac hoc. Ngoai cac thong tin nhan biét khach hang nai trén, Paykit ciing thu
thap théng tin sinh trac hoc cGa nhivng Nguwdi dai dién ctia DVCNTT.

Théng tin tai khoan ngan hang. Nhirtng Ngudi dai dién ciing cé thé chon cung cip cho Paykit
théng tin tai khoan ngan hang ctia minh cho muc dich rut tién vé tai khoan ngan hang ca nhan
(trong trvdng hgp DVCNTT la ca nhan va hé kinh doanh).

(b) Cach thirc Paykit xtr ly va muc dich Paykit xr ly Dir liéu ca nhan cua Ngw&i dai

dién
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Dich vu Paykit. Paykit thu thap va x& ly Di¥ liéu ca nhan cia Nguoi dai dién cia DVCNTT dé
thwe hién viéc xac minh cac thdng tin nhan biét khach hang theo quy dinh cta phap luat Viét
Nam, bao gém nhwng khéng gi¢i han phap luat vé phong, chéng rira tién va cac van ban
hwéng dan thi hanh trong linh vwc thanh toan khéng dung tién mat va trung gian thanh toan.
Trong mot sb trwdng hop, Paykit phai gti D liéu ca nhan ctia ban cho Trung tdm nghién clru,
&ng dung di¥ liéu dan cw va cdn cwdc cong dan RAR (“Trung Tam RAR”), cac dbi tac dwoc
Trung Tam RAR cép phép dé xac minh cac théng tin nhan biét khach hang ma ban cung cép.
Ngoai ra, Paykit phai gti thong tin sinh trdc hoc (khuén mét) cia Ngudi dai dién cho bén thi ba
dé& xac minh trung khép véi hinh anh cla gidy t& phap ly ca nhan cta ban.

Paykit chia s& D liéu ca nhan cla Nguoi dai dién véi cac bén nhw Déi tac tai chinh hodc tng
dung hoac dich vu ciia bén thir ba ma BVCNTT chon st dung cung v&i Dich vu ctia Paykit (
néu cd). Vi du, cac t6 chirc thanh toan thé nhw ngan hang thwong mai yéu ciu Paykit chia sé
D liéu ca nhan cta Nguwdi dai dién néu DVCNTT dwoc m& phwong thire chdp nhan thanh
toan thé noi dia va thé quéc té.

Phat hién gian 1an va ngan ngtra ton that. Paykit s dung D liéu ca nhan cla Nguoi dai
dién dé xac dinh va quan ly rii ro ddm bao rang Dich vu cla Paykit khdng dwoc siv dung cho
cac hoat ddng gian 1an va/hoac gay thiét hai cho Paykit, Ngudi mua, Déi tac tai chinh va nhirng
ngwdi khac. Paykit cling si dung théng tin vé Nguoi dai dién thu thap dwoc tir cac bén thi ba
va tr Dich vu cla Paykit dé xac dinh cac kiéu st dung sai muc dich va giam sat cac vi pham
diéu khoan dich vuy. Paykit c6 thé chia sé D@ liéu ca nhan cla Ngudi dai dién voi Déi tac tai
chinh ctia ching t6i va nha cung cép dich vu bén thir ba d& xac minh théng tin do ban cung cap
va xac dinh cac chi sé quan tri rdi ro. Paykit cling st dung va chia sé D liéu ca nhan cla
Nguw&i dai dién dé tién hanh thAm dinh, bao gdm tién hanh chéng rira tién va sang loc cac bién
phap han ché theo luat hién hanh.

Quang Cao. Paykit str dung va chia sé D{ liéu ca nhan cla Nguw&i dai dién véi cac bén thr ba
dé c6 thé quang céo va tiép thi Dich vu cGa minh. Paykit khdng mua, ban D liéu ca nhan cua
ban dwéi moi hinh thirc. Tuy nhién, Paykit cé thé cung cap dir liéu ciia Nguwdi dai dién cho cac
dbi tac bén th ba, nhw dbi tac quang cdo, nha cung cép phan tich va mang xa hoi, nhirng
nguwdi hé tro ching tdi quang cao Dich vu ctia minh. Paykit cling c6 thé st dung D liéu ca
nhan cla Ngudi dai dién, bao gdbm ca hoat dong tai khodn Paykit ciia ban trén app Paykit, dé
danh gid kha nang du diéu kién, quang ba va cung cap cho ban cac dich vu kém theo cua
Paykit.

1.3. Khach truy cép

(a) Dir liéu ca nhan vé Khach truy cap ma Paykit thu thap
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Khi ban truy cap website ctia chung t6i, Paykit s&é nhan dwoc D liéu ca nhan cua ban, do ban
cung cép truc tiép hodc duoc thu thap théng qua viéc sir dung cookie va cac cong nghé twong
tw cGa Paykit. Vui Iong xem Lwu y vé cookie ma chung téi cong khai tai website https://paykit.vn/
dé biét thém thong tin. Néu ban chon hoan thanh biéu mau trén website Paykit hodc website
clia bén th ba noi quang céo cla ching t6i dwoc hién thi (nhw LinkedIn hodc Facebook),
chung t6i sé& thu thap théng tin ban dwa vao biéu mau. Biéu mau nay c6 thé bao gém théng tin
lién hé cha ban va thong tin khac lién quan dén cau hdi ciia ban vé Dich vu cla ching t6i.

(b) Cach thirc Pakit xtr ly va muc dich Paykit xtr ly Dir liéu ca nhan cua Khach truy
cap

Ca nhan héa. Paykit st dung di¥ liéu thu thap tlr cookie va cac cong nghé twong tw vé ban dé
do lwong mirc do twong tac cua nguwdi dung véi ndi dung trén website, cai thién mirc do lién
quan va didu hwéng, tuy chinh trai nghiém ngwdi dung ctia ban (chang han nhw tiy chon ngén
ngl va ndi dung theo vung cu thé) ciing nhw tuyén chon ndi dung vé Paykit va Dich vu phu hop
v&i ban.

Quang cao. Paykit str dung va chia sé D liéu ca nhan cla ban v&i cac bén thi ba dé chung
t6i c6 thé quang céo va tiép thi Dich vu ctia minh. Paykit khdng mua, ban D liéu ca nhan cla
ban dwéi moi hinh thirc. Tuy nhién, Paykit cé thé cung cap di¥ liéu cha ban cho cac déi tac bén
thtr ba, nhw dbéi tdc quang cdo, nha cung cip phan tich va mang xa hoi, nhitng ngudi hd tro
chung téi quang cao Dich vu ctia minh.

2, Cac cach thirc khac ma Paykit thu thap, str dung va chia sé Dir liéu ca nhan cua
ban

Ngoai nhirng cach dwgc mo ta & trén, Paykit cling xt ly D liéu Ca nhan cua ban nhw sau:
(a) Thu thap Dir liéu ca nhan cua ban

Hoat déng trwe tuyén. Tuy thudc vao Dich vu duwgc st dung va cach DVCNTT trién khai Dich
vu cla Paykit, Paykit c6 thé thu thap théng tin lién quan dén:

- Céc thiét bi va trinh duyét ban s dung trén website cla Paykit cling nhw cac website,
trng dung cua bén th ba va cac dich vu tryc tuyén khac (“website ctia bén thir ba”).

- D liéu st dung dwoc lién két véi cac thiét bi va trinh duyét d6 ciing nhw mirc d6 twong
tac cla ban vé&i Dich vu cla Paykit, bao gdm cac yéu té div liéu nhw dia chi IP, plugin,
tuy chon ngdn ngi¥, thoi gian danh cho website va website cua bén th ba, cac trang da
truy cap, lién két dwoc nhdp vao, phwong thirc thanh toan dwoc st dung va céac trang
dan ban dén website clia ching t6i va website clia bén thr ba. Paykit ciing thu thap cac
chi bao hoat déng, chang han nhw chi bao hoat déng ctia chudt, dé giup ching tdi phat
hién gian lan. Xem thém Lwu y v& cookie cta chung t6i dwoc cong khai tai
https://paykit.vn/.
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Théng tin Truyén théng va Twong tac. Paykit ciing thu thap théng tin ban chon chia sé v&i
chung téi théng qua nhiéu kénh khac nhau, chdng han nhw in-app chat, trung tam hé trw, email
hodc phwong tién truyén théng xa hoi. Néu ban tra |&i email hodc khao sat tir Paykit, chung t6i
sé thu thap dia chi email, t&n cGa ban va bét ky di¥ liéu nao khac ma ban cung cap théng qua
email hodc dwa vao phan hdi cia minh. Néu ban lién hé voi Paykit qua dién thoai, chung toi sé
thu thap sb dién thoai clia ban va bét ky théng tin nao khac ma ban cé thé cung cép trong cudc
goi. Ngoai ra, chung téi thu thap di¥ liéu twong tac cta ban, nhw dang ky, tham dw hoac xem
cac sy kién cta Paykit cling nhw bat ky twong tac nao khac véi nhan vién cia Paykit.

(b) St dung Dir liéu Ca nhan.

Ngoai viéc sir dung D liéu ca nhan dwgc mé ta & trén, chung téi con str dung D liéu ca nhan
theo nhirng cach dwoc liét ké bén dwoi:

Cai thién va phat trién dich vu cua Paykit. Paykit st dung phan tich trén website, (*ng dung
Paykit cla minh dé giup chung t6i hiéu viéc ban str dung website, (rng dung Paykit va Dich vu
clia chung t6i cling nhw chan doan cac sy cd ky thuat. Vui long xem lai clia ching téi Lwu y vé
cookie clia chung t6i dé tim hiéu thém vé cach ban co thé kiém soat viéc siv dung cookie va
phan tich ctia bén th& ba cla chung téi. Ching t6i cling thu thap va x(& ly D& liéu ca nhan trén
cac Dich vu khac nhau cda minh, cho du ban la Ngwdi mua, Ngwoi dai dién hay Khach truy
cap, dé cai thién Dich vu cha chung toi, phat trién Dich vu mé&i va hé tro nhitng ndé lwc cla
chung téi nham lam cho Dich vu clia ching téi phu hop va hivu ich hon véi ban.

Truyén théng. Chuing t6i st dung théng tin lién hé ma chung t6i cé vé ban dé cung cap Dich vu
clia minh, diéu nay cé thé lién quan dén viéc gvi ma qua SMS dé xac thuc ban. Néu ban la
Nguwoi dung cudi, Nguwdi dai dién hodc Khach truy cap, ching tdi co thé lién lac véi ban bang
thong tin lién hé ma chang t6i cé vé ban dé& cung cip thong tin vé& Dich vu clia ching t6i va cac
dich vu cla cac bén lién két, déi tac cda chung t6i, m&i ban tham gia cac sw kién, khao sat hoac
nghién clru ngwdi dung ctia ching t6i , hodc lién lac v&i ban vi muc dich tiép thi, tuan tha phap
luat hién hanh. Vi du: khi ban cung cap thong tin lién hé cia minh cho chung t6i hoac khi chung
to6i thu thap thong tin lién hé doanh nghiép clda ban théng qua viéc tham gia cac trién 1am
thwong mai hodc cac su kién khac, ching t6i c6 thé str dung di¥ liéu nay dé lién hé véi ban vé
mét sw kién, cung cap théng tin dwoc yéu cau vé Dich vu cla chung téi va dwa ban vao cac
chién dich théng tin tiép thj clia chuing t6i. Khi dwoc phap luat hién hanh cho phép, chang téi cé
thé ghi am cac cudc goi véi ban dé cung cap Dich vu, tuan thd cac nghia vu phap ly cia ching
t6i, thwre hién nghién ctru va ddm bao chéat lwong cling nhw cho muc dich dao tao.

Truyén théng xa hdi va khuyén mai. Néu ban chon gi D liéu c& nhan dé tham gia vao wu
dai, chwong trinh hodc khuyén mai, ching t6i sé str dung D liéu ca nhan ma ban cung cap dé
quan ly wu dai, chwong trinh hodc khuyén mai. Paykit cling st¢ dung D liéu ca nhan ma ban
cung cép, cung v&i D liéu ca nhan ma ban cung cép trén cac nén tang truyén théng xa hoi,
cho muc dich tiép thi.
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Phong chéng gian lan va bao mat. Paykit thu thap va st dung D liéu ca nhan dé gidp ching
t6i xac dinh va quan ly cac hoat ddng co6 thé gian lan hoac gay tén that véi Dich vu ctia minh,
cho phép Dich vu phat hién gian Ian va bao mat Dich vu ciing nhw giao dich ctia ching t6i khoi
bi truy cap, st dung, thay ddi hodc chiém dung trai phép D liéu ca nhan. La mot phan trong
cac nd lyc ngan chan, phat hién gian lan, va giam sat bao mat danh cho Paykit va DVCNTT cua
Paykit, chung t6i thu thap thong tin ttr cac bén thir ba va théng qua Dich vu ma chung téi cung
cap. Trong mot sé trwerng hop, ching téi cling c6 thé thu thap théng tin vé ban truc tiép tor ban
ho&c tir DVCNTT, Di tac tai chinh va cac bén thé ba khac cla chung tdi cho cung muc dich.
Hon niva, d& bdo vé Dich vu ctia minh, ching tdi cé thé nhan dwoc cac thong tin chi tiét nhw dia
chi IP va di¥ liéu nhan dang khac vé cac mbi de doa bao mat tiém an tir bén the ba.

Tuan thu cac nghia vu phap ly. Paykit s& dung D liéu Ca nhan dé dap (rng cac nghia vu
phap ly va hop déng lién quan dén phap luat vé phong, chdng rira tién, nhan biét khach hang
(KYC), hoat dong chdng khiing bé, bao vé nhirng khach hang dé bj tdn thwong, kiém soat cdm
kinh doanh vé&i nhitng ngwdi bi han ché hodc trong mét sé linh vire kinh doanh nhét dinh, cung
cac nghia vu phap ly khac.

(c) Chia sé dir liéu ca nhan.

Ngoai viéc chia sé D liéu ca nhan dwgc mo ta & trén, Paykit chia sé D liéu ca nhan theo cac
cach dugec liét ké bén duwdi:

Nha cung céap dich vu hodc Bo phan xwr ly giao dich (Processor). D& cung cép, giao tiép,
tiép thi va quang céo Dich vu cia minh, chung t6i phu thudc vao cac nha cung cap dich vu. Cac
nha cung cap nay cung cap céac dich vu quan trong, t» cung cap co s& ha ting dam may, tién
hanh phan tich d& danh gia tbc dd, dd chinh xac va/hoac tinh bdo mat cta Dich vu clia ching
t6i, xac minh danh tinh, dén cung cép dich vu khach hang va chirc nang kiém tra. Chang téi Gy
quyén cho cac nha cung cép dich vu nay s dung hodc tiét 16 D liéu ca nhan ma chung toi
cung cap cho ho dé& thay mat chang t6i thwe hién cac dich vu va tuan tha cac nghia vu phap ly
lién quan. Chang t6i yéu cau cac nha cung cap dich vu nay cam két theo hop déng d& dam bao
tinh bao mat va bado mat cta D liéu Ca nhan ma ho thay mat chung toi xr ly.

D6i tac tai chinh. Chang t6i chia sé D liéu ca nhan véi mot sé Déi tac tai chinh nhat dinh dé
cung cap Dich vu cho BVCNTT ciing nhw cung cap mét sé Dich vu nhét dinh cung véi cac Déi
tac tai chinh nay. Vi du: ching t6i chia s& mdt sé D liéu ca nhan nhat dinh vé Nguoi dai dién,
chang han nhw di liéu tin dung va théng tin lién hé, véi cac tb chire tin dung dé cac tb chic
nay cé co s& thAm dinh va phé duyét viéc cap tin dung cho BVCNTT clia Nguoi dai dién.

Nhirng ca nhan/té chirc khac khi cé sw dong y. Trong moét sb trwdng hop, ching téi co thé
khéng cung cap dich vu ma thay vao dé gi¢i thiéu ban véi nhirng ca nhan/td chirc khac. Trong
nhirng trwdng hop nay, chung toi sé tiét 16 danh tinh cla bén thi ba va théng tin dwoc chia sé
v&i ho va xin phép ban chia sé thong tin.
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Giao dich mua ban/sap nhap. Néu ching téi tham gia hodc c6 y dinh tham gia mét giao dich
lam thay déi cAu tric hoat ddng kinh doanh ctia chiing t6i, chang han nhw té chirc lai, sép nhap,
ban, lién doanh, chuyén nhuwong, chuyén giao, thay déi quyén kiém soat hoac chuyén nhuong
toan bd hodc mot phan hoat ddng kinh doanh, tai san ctia ching t6i, ching t6i cé thé chia sé
Dir liéu Ca nhan véi cac bén th ba lién quan dén giao dich d6. Bat ky td chirc ndo khac mua
lai Paykit hodc mét phan hoat déng kinh doanh clia Paykit sé& c6 quyén tiép tuc st dung D liéu
ca nhan ctia ban nhwng phai tuan theo cac diéu khoén ctia Chinh sach nay.

Tuan tha va ngan ngtra ton that. Ching tdi chia sé Di¥ liéu Ca nhan khi chung t6i tin rang viéc
do 1a can thiét dé tuan tha luat hién hanh; tuan tha cac quy tac do Déi tac tai chinh ap dét lién
quan dén viéc sir dung phwong thirc thanh toan cla ho; thuc thi cac quyén theo hop ddng cla
chung toi; bao vé va bao vé Dich vu, quyén, quyén riéng tw, an toan va tai san cta Paykit, ban
va nhitng ngudi khac, bao gém ca hoat ddng ddc hai hoac gian 1an; va dé dap &ng cac yéu ciu
phap ly hop |1€ tir tda an, co quan thwc thi phap luat.

3. Quyén cua ban (cha thé dir liéu) d6i véi Dir liéu ca nhan

(@)  Quyén cuta ban déi véi Div liéu ca nhan

Phu thudc vao quy dinh cla phap luat hién hanh tuy tirng thoi diém, ban sé cé cac quyén sau
day dbi voi D liéu ca nhan ciia minh ma Paykit thu thap va xa ly:

- quyén duoc biét vé hoat dong x& ly D liéu ca nhan cGa minh nhw dwoc quy dinh tai
Chinh sach nay.

- quyén duoc dong y hoac khéng ddng y cho phép xt ly D liéu ca nhan cia minh.
- quyén duorc truy cap dé xem va yéu ciu chinh stra D liéu ca nhan ctia minh.
- quyén dwoec rat lai sy ddng y ctia minh.

- quyén duoc yéu ciu xéa D liéu ca nhan ciia minh, trong pham vi viéc xéa di liéu tuan
thd quy dinh tai Diéu 4 cGa chinh sach nay.

- quyén dwoc yéu cau han ché D liéu ca nhan ctia minh.
- quyén dwoc yéu ciu cung cap D liéu ca nhan ctia minh.

- quyén phan dbi viéc x&r ly D liéu ca nhan ctia minh nham ngan chan hodc han ché tiét
16 D liéu ca nhan hodc st dung cho muc dich quang cdo, tiép thi.

(b)  Thwc hién quyén cua ban déi vé&i Div liéu ca nhan
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Pé thuc hién quyén dbi véi Dir liéu ca nhan cta minh, ban vui 16ng lién hé véi Paykit
theo théng tin duwéi day. Paykit lwu y réng trong mot sé truéng hop cu thé, vi du nhw khi
ban thwc hién quyén yéu cau Paykit han ché Dir liéu ca nhan cGa minh, Paykit khéng
thé tiép tuc cung cap Dich vu vi vay Paykit s& ngwng va chdm dit viéc cung cép Dich vu
theo cac quy dinh tai Diéu khoan ddng ky & st dung dich vu chap nhan thanh toan
Paykit dwoc chung t6i cdng khai tai https://paykit.vn/.

4. Cach Paykit Iwu trir Dir liéu ca nhan cua ban

Paykit lwu tri» D liéu ca nhan clta ban trong thdi gian ching t6i cung cap Dich vu cho ban.
Ngay ca sau khi Paykit ngirng cung cép Dich vu truc tiép cho ban va ngay ca sau khi ban déng
tai khoan Paykit trén app Paykit hodc trong trwéng hop Paykit nhan dwoc yéu cau tir ban vé
viéc x6a D liéu ca nhan, ching toi van co thé tiép tuc lwu trir mot sé DI liéu ca nhan cla ban
nhw thdéng tin nhan biét khach hang (KYC) dé tuan thi cac quy dinh phap luat vé trung gian
thanh toan, thanh toan khéng dung tién mét, cac quy dinh vé phong, chdng rira tién va tai tro
khiing bb.

Trong trwdng hop Paykit Iwu trlr D liéu ca nhan cla ban, ching téi sé thwc hién viéc dé trong
khodng thoi gian phu hop véi quy dinh clia phap luat hién hanh.

5. Lién hé véi Paykit
Néu ban cé bat ky cau hdi/thdc méc hodc mubn thwc hién quyén cha ban dbi véi D liéu ca

nhan clda minh, vui long lién hé Paykit qua cac kénh lién lac dwoc chiang t6i cong khai tai
https://paykit.vn/.

Hét
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